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PRESENTACION.

Como cada afio, la Memoria de Gestion del Parque Regional de Sierra Espuiia recoge los
principales eventos, actividades, proyectos y programas que la Direccibn General de
Medioambiente de la Region de Murcia ha desarrollado durante el pasado afio 2012 en
este Espacio Natural Protegido.

La presente Memoria sintetiza todos estos acontecimientos para presentarlos a la
consideracion de la Junta Rectora del Parque. Al igual que en afios anteriores, el esfuerzo
principal en el 2012 se ha dedicado a mantener los servicios basicos y el proceso de
mejora continua de la eficiencia y la calidad de los servicios destinados al uso publico del
Parque. Pese a la dificil situacion econdémica general, se ha continuado con las
actuaciones de gestién preventiva para la conservaciéon de la Biodiversidad.

Es de destacar, una vez mas, el trabajo continuo en la dinamizacion del entorno del
Espacio Protegido, con el &nimo de fomentar la participacion de la poblacion local en las
actividades que tienen lugar en el territorio y, en el sentido inverso, de integrar las
actividades de conservacién en la dinAmica sociocultural de las poblaciones que rodean el
macizo montafioso.

Seguir apostando por la conservacion del medio natural en Sierra Espufia, requiere una
continua, y progresiva mejora de los procesos de gestion y planificacion pero, sobre todo,
exige una estrecha colaboracion entre la Administracion Regional y el conjunto de agentes
sociales implicados, representados en la Junta Rectora en mayor o menor medida.

Gracias al esfuerzo comun por desarrollar iniciativas y lineas de trabajo conjuntas es
posible seguir avanzando en la conservacion y divulgacion de los valores naturales y
culturales de este privilegiado enclave.

Amador Lépez Garcia

Director General de Medio Ambiente
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1. JUSTIFICACION

La Direccion General de Medio Ambiente es desde el 8 de julio de 2011 el departamento
competente en materia de gestiéon de Espacios Naturales Protegidos en la Comunidad
Auténoma de la Regidn de Murcia.

En el Parque Regional de Sierra Espufia, el Director Conservador es el encargado de la
coordinacién general y gestibn de este Espacio Natural Protegido, colaborando
estrechamente con un equipo técnico competente a través de las diferentes Unidades
Administrativas de la Direccion General, encargadas de los aspectos mas directamente
relacionados con la estructura y el funcionamiento del Parque.

En la gestion de este Espacio Natural Protegido también colaboran diferentes sectores
institucionales, sociales y econdmicos que quedan representados a través de la Junta
Rectora del Parque Regional de Sierra Espufia, 6rgano que participa y colabora en su
gestion.

Entre las funciones y competencias de la Junta Rectora relativas a la gestion,
funcionamiento e informacion se encuentran, por un lado, aprobar la memoria anual sobre
la gestion y, por otro, informar de los proyectos mas relevantes que se pretendan llevar a
cabo.

La presente Memoria ha sido preparada por el Director-Conservador del Parque y su
equipo técnico, en estrecha colaboracién con otras Unidades de la Direccién General de
Medio Ambiente, con el visto bueno del Servicio de Planificacion, Areas Protegidas y
Defensa del Medio Natural, siendo presentada a la Junta Rectora por el Director General
de Medio Ambiente, como Presidente de la misma, para dar cumplimiento a la normativa
vigente y como medio para mejorar y reforzar la coordinacion y cooperacion entre todos
los agentes publicos y privados interesados en la conservacion del Parque desde la
perspectiva del desarrollo sostenible.
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2. DATOS GENERALES

2.1. Descripcion del Parque Regional de Sierra Espu  fia.

Con 17.804 hectareas de superficie, este espacio natural se extiende en el Centro de la
Region de Murcia por los municipios de Alhama de Murcia, Totana y Mula. La conservacion
de los valores naturales de este espacio Protegido se remonta a 1917, con la inclusion de
Sierra Espufia en el Catdlogo Nacional de Espacios Naturales. Posteriormente, en 1931,
se declar6 'Sitio Natural de Interés Nacional' y 'Parque Natural' en 1978. En 1992 se
declara el Parque Regional de Sierra Espufia, y en 1995 se declara el Paisaje Protegido de
los Barranco de Gebas, con una extension total, entre ambos, de 19.679 has. El territorio
del Parque también se ha incorporado a la Red Natura 2000, Red Europea de Espacios
Naturales, al haber sido declarado Zona de Especial Proteccion para las Aves (ZEPA) y
Lugar de Importancia Comunitaria (LIC).

El paisaje actual del Parque esté vinculado al trabajo del ingeniero de montes D. Ricardo
Codorniu, quien a finales del siglo XIX, emprendi6 las labores de reforestacion de cerca de
5.000 has. de monte. Entre sus habitats destaca el paisaje forestal dominado por pino
carrasco (Pinus halepensis) con comunidades vegetales de carrascales en umbrias de
calizas y dolomias, jarales en sustratos metamorficos y vegetacion freatofila de ramblas y
barrancos.

En el Parque conviven una gran variedad de especies destacando la presencia de la ardilla
de Espuiia, el aguila real y las comunidades de quirépteros y lepidépteros.

Se trata de un lugar muy vinculado al uso tradicional de sus recursos, como demuestran la
presencia de pozos de la nieve: unas construcciones que datan del siglo XVI que eran
utilizadas como almacén de hielo cuando nevaba.

2.2 Marco legal y figuras de proteccion

2.2.1 Parque Regionales

El régimen juridico aplicable al territorio abarcado por el Parque Regional de Sierra
Espufia, como Espacio Natural Protegido, viene dado por varias disposiciones, tanto
legislativas y reglamentarias, por una parte, como estatales y autonomicas, por otra, a
saber:
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2 Ley 42/2007, de 13 de diciembre, del Patrimonio Natural y de la Biodiversidad. (BOE
n°® 299, de 14 de diciembre de 2007).

2 Ley 4/1992, de 30 de julio, de Ordenacion y Proteccion del Territorio de la Regién de
Murcia.

2 Ley 6/1995, de 21 de abril, de modificacion de los limites del Parque Regional de
Sierra Espufia.

22 Decreto 13/1995, de 31 de marzo, por el que se aprueba el Plan de Ordenacion de los
Recursos Naturales de Sierra Espuia (incluidos Barranco de Gebas) y se declara como
Paisaje Protegido los barrancos de Gebas.

2.2.2 Zona de Especial Proteccion para las Aves. (Z EPA)

Por acuerdo del Consejo de Gobierno de la Comunidad Auténoma de 8 de mayo de 2001
(B.O.R.M. n° 114, 18.05.01), se designé —entre otras- la Zona Especial de Proteccion para
las Aves ZEPA, denominada “Sierra Espuia” (cédigo ES0000173).

2.2.3 Lugar de Importancia Comunitaria. (LIC)

Por acuerdo de Consejo de Gobierno de 28 de julio de 2000, se aprobo la lista de lugares
susceptibles de ser designados como Lugares de Importancia Comunitaria (LIC), en
cumplimiento de la Directiva 92/43/CEE. Esta lista incluye el LIC Sierra Espufia, con el
codigo ES0000173.

2.2.4  Area de Sensibilidad Ecologica. (ASE)

El Articulo 39 de la Ley Regional 1/95 de Proteccién del Medio Ambiente en el capitulo V
titulo 11, define las Areas de Sensibilidad Ecolégica (ASE) como aquellos espacios
naturales, protegidos o no, a los que hace mencién la Ley 4/92 de 30 de julio, de
Ordenacion y Proteccion del Territorio de la Regién de Murcia y todas aquellas areas que
sean declaradas por una ley.

En el anexo | de la ley se establece la obligacion de someter a Evaluacion de Impacto
Ambiental los proyectos de obras y actividades que incidan sobre una ASE donde haya
riesgo de alteracion fisica o biolégica de la zona asi como de transformacion de uso del
suelo.
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2.2.5  Area de Proteccion para la Fauna Silvestre.

La Ley Regional 7/1995 crea en su articulo 22 la Red de Areas de Proteccion de la Fauna
Silvestre con el objetivo de preservar la diversidad de la fauna silvestre y conservar sus
hébitats naturales, tanto por motivos biolégicos y cientificos como educativos. La Red esta
constituida por:

Las zonas expresamente determinadas como tales en los espacios naturales protegidos,
en la forma que se determine en los respectivos Planes de Ordenacion de los Recursos
Naturales u otros instrumentos de planificacion y gestion.

Aquellas areas delimitadas por la Comunidad Autbnoma mediante decreto, conforme al
régimen que en el mismo se establezca, incluidas las Zonas de Especial Proteccion para
las Aves y las areas determinadas en los Planes de Recuperacion, Conservacion y Manejo
de las especies amenazadas.

2.3 Instrumentos de Ordenacion, Planificacion vy

Participacion

2.3.1 Plan de Ordenacion de los Recursos Naturales  (PORN).

Los limites del ambito del Plan de Ordenacion de los Recursos Naturales (PORN)
corresponden estrictamente a la suma de los limites propuestos del Parque Regional de
Sierra Espufia y el Paisaje Protegido de los Barrancos de Gebas, limites que estan
reflejados en los Anexos 3y 4 de dicho Plan y el correspondiente anexo cartografico.

Diversos criterios han justificado la adopcion de dichos limites, en base a determinados
elementos (fisicos, administrativos o de infraestructuras) que proporcionan una vision
geograficamente reconocible, y engloban todos los aspectos importantes para la gestion de
los recursos naturales, tanto en su vertiente fisiografica y bibtica (procesos ecolbgicos
esenciales, diversidad genética, flora y fauna de interés, diversidad de ambientes, etc.)
como en su vertiente humana, socioeconémica y territorial (procesos econdémicos, cultivos,
pedanias, etc.) y administrativa (terrenos de propiedad publica, espacios naturales
protegidos legalmente).

Dichos limites son el resultado, sobre todo, del intenso proceso de participacion publica
seguido sobre los mismaos, por lo que se considera que son los que recogen por una parte
las necesidades de conservacion y, por otra, las sugerencias y perspectivas de las
poblaciones y colectivos del entorno.
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El Plan de Ordenacién de los Recursos Naturales de Sie rra Espufia , aprobado por
Decreto 13/1995, de 31 de marzo, constituye en la actualidad el principal instrumento de
ordenacién del Parque Regional.

La documentacion del PORN se encuentra disponible al publico de diversas maneras:
Através de la Web de la Comunidad Autonoma: www.carm.es

Los limites geograficos de ambos Espacios Naturales Protegidos también pueden
consultarse en linea en las paginas Web de la Direccién General de Patrimonio Natural y
Biodiversidad.

La Memoria de Ordenacién también esta disponible en un folleto editado por la Consejeria.

La documentacion completa del PORN, incluyendo la Memoria Descriptiva y la Memoria
Justificativa, asi como la correspondiente cartografia, detallada y actualizada (Limites y
Zonificacion), puede obtenerse en la Unidad responsable de Planificacion y Ordenacion de
Areas Protegidas, de la Direccion General de Medio Ambiente, al igual que los Estudios
Basicos para la elaboracion del PORN.

2.3.2 Plan Rector de Uso y Gestion. (PRUG)

El Plan Rector de Uso y Gestion es el instrumento donde se fijan las normas generales de
uso y gestibn del Parque. Su elaboracion corresponde al érgano gestor del Parque
(Direccion General de Medio Ambiente), mientras que la aprobacion es competencia del
Consejo de Gobierno de la Comunidad Auténoma, mediante Decreto.

Los articulos 114 y 115 del Plan de Ordenacion de los Recursos Naturales establecen las
directrices para la elaboracién del PRUG del Parque Regional de Sierra Espufia. Asi pues,
el PRUG es el principal instrumento de desarrollo del PORN, regulando los usos y
actividades, estableciendo las normas y procedimientos de gestion y conservacion de los
recursos, investigacion, uso publico, etc. Contiene ademas las previsiones de los planes y
programas de desarrollo a ejecutar en el Parque.

Dado que el Parque Regional de Sierra Espuiia también es Espacio Protegido Red Natura,
se esté elaborando el borrador de Plan de Gestidn en consonancia con lo establecido en el
articulo 28.2 de la Ley 42/2007, de 13 de diciembre, del Patrimonio Natural y de la
Biodiversidad.

2.3.3 Junta Rectora del Parque.

La Junta Rectora del Parque estd constituida y funciona conforme a la regulaciéon
establecida por Decreto n® 91/1994, de 4 de febrero, modificado por Decreto 2/1995, de 3
de febrero, al igual que el resto de Espacios Naturales Protegidos de la Region de Murcia.
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2.3.4 Carta Europea de Turismo Sostenible (CETS)

La Carta Europea de Turismo Sostenible (CETS) es una iniciativa que persigue avanzar de
manera efectiva en los principios del turismo sostenible en espacios naturales protegidos,
concediendo una acreditacién a aquellos que han asumido el compromiso de cumplir este
obijetivo.

Fue elaborada por gestores de espacios protegidos y por representantes del sector
turistico. Esta financiada por el Programa LIFE de la Union Europea y auspiciada por la
Federacion EUROPARC, foro en el que estan representados los Espacios Naturales a nivel
europeo, y en el que participan 38 paises.

El Parque Regional de Sierra Espuiia, en estrecha colaboracion con la administracion
turistica regional, consciente de la relevancia de participar en esta iniciativa europea para
favorecer la conservacion de sus valores patrimoniales y el desarrollo socioeconémico de
su ambito de influencia en clave de sostenibilidad, ha conseguido este afio 2012 la
Acreditacién con la Carta Europea de Turismo Sosten  ible para el Parque Regional y
su entorno .

2.3.5 Lista de distribucion “Amigos de Sierra Espufi a”

Desde el verano de 2010 se ha ido elaborando una lista de distribucion de correo
electrénico con los datos de todas las personas interesadas en tener noticias del Parque
Regional de Sierra Espufia.

Dicha lista estaba formada en 2012 por unas 431 direcciones , a las que se le han
enviado unos 48 correos electrénicos , la gran mayoria personas particulares que han
participado en alguna actividad especial o han enviado un correo electrénico para recibir
informacion del Espacio Natural. También hay un gran numero de personas que son
visitantes habituales del Espacio o habitantes del entorno; asi como profesores de centros
escolares y centros especiales y representantes de diferentes asociaciones y colectivos
(asociaciones de vecinos, de amas de casa, naturalistas, grupos Scouts...).
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2.3.6 Otras iniciativas en las que participa el Parque
Regional

a) EUROPARC-Espaiia.

EUROPARC-Espafia es una organizacion en la que participan las instituciones implicadas
en la planificacion y gestion de los espacios protegidos en Espafia.

Entre sus objetivos estan:

o Facilitar y apoyar las relaciones entre los espacios protegidos del Estado espariol, y de
éstos con areas protegidas de otros paises.

(0] Promover proyectos comunes.

o Fomentar la cooperacion entre los espacios protegidos, especialmente en el campo de
la informacion y de la formacion.

0 Prestar servicios a las instituciones publicas en el &mbito de la mejora de los espacios
protegidos.

Concretamente, técnicos del Parque participan de forma activa en el Grupo de
Conservacion, y dentro de este, en el Grupo de Conservacion Forestal. En 2012 asistieron
a las mesa de trabajo de Sierra Nevada, asi como al Esparc, celebrado en la Regién de
Murcia, concretamente en el CEMACAM.

b) ESPARC- MURCIA 2012

El ESPARC es un congreso anual o bianaual, que cuenta con la asistencia sobre
todo de profesionales publicos a nivel
2, nacional, expertos en gestién de espacios
- protegidos, asi como de otras entidades o

PA Rc 20 1 2 particulares interesados.

La Direccion General de Medio Ambiente y
XVl Congreso de EUROPARC-Espaiia ~ EUROPARC-Espafia organizaron del 29 al
Murcia 29.30.31 mayo 31 de mayo de 2012 el XVII Congreso
Anual de EUROPARC-Espafia, ESPARC 2012. Sus participantes tuvieron la
oportunidad de visitar el Parque Regional de Sierra Espuiia en una salida de
campo en la que se vieron distintas actuaciones de conservacion y que fue
valorada muy positivamente por todos los asistentes.
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Informacion del Congreso y conclusiones Web oficial:
http://www.redeuroparc.org/esparc.jsp

¢) Universidad de Murcia.

A través de la Oficina Regional de Espacios Protegidos se ha establecido un
Convenio para la realizacion de practicas formativas de alumnos de las
licenciaturas de Ciencias Ambientales y Biologia en espacios protegidos, entre los
gue se encuentra Sierra Espufia.

2.4 Estructura Administrativa

El Decreto n° 26/2011, de 25 de febrero, establecio la estructura organica de la Consejeria
de Agricultura y Agua, en el que se determinan las distintas unidades y 6rganos colegiados
en que se estructura la entonces Direccion General de Patrimonio Natural y Biodiversidad.

Con fecha de 11 de julio de 2011, se publica en el BORM el Decreto n°® 141/2011, de 8 de
julio, por el que se establecen los Organos Directivos de la Consejeria de Presidencia.
Segun lo establecido en dicho Decreto, a partir de este momento serd la Direccion General
de Medio Ambiente la que ejercera las competencias del Departamento en materia de
proteccion y conservacion de la naturaleza, de la flora y fauna silvestre, la gestion de la red
natura, del medio forestal y de los recursos naturales y aprovechamientos forestales,
cinegéticos y de pesca fluvial, conservacion de suelos y gestion y defensa de las vias
pecuarias, asi como las de formacion, informacién y sensibilizacion en estas materias,
planificacion y prevencion de la contaminacion, vigilancia e inspeccidbn ambiental,
evaluaciéon ambiental de planes y proyectos, autorizacion ambiental integrada y calificacion
ambiental, asi como las relativas al cambio climatico y al fomento del medio ambiente.

La disposicion transitoria primera del Decreto establece que, hasta tanto no se apruebe el
Decreto por el que se desarrolla la Estructura Organica de la Consejeria de Presidencia,
los 6rganos y unidades administrativas integrados en la misma continuaran desempefiando
las funciones que tienen atribuidas por los Decretos correspondientes, en cuanto no se
opongan a éste.

Asi, la gestion de los espacios protegidos corresponde al Servicio de Planificacion, Areas
Protegidas y Defensa del Medio Natural donde se encuentra la Oficina Regional de
Espacios Protegidos. Por su parte, al Servicio de Biodiversidad, Caza y Pesca Fluvial le
corresponden, entre otras funciones, la proteccion, conservacion, mejora, ordenacion y
gestion de la fauna y flora silvestre, asi como de sus habitats, y la planificacion y
ordenacién de los posibles aprovechamientos de la fauna silvestre.

En cuanto a los érganos colegiados, se incluyen las Juntas Rectoras de Parques y
Reservas Naturales. A continuacién se muestra el Esquema de la Estructura Administrativa
y Equipo de Gestion del Parque durante el afio 2012.
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Fig. 1 Esquema de la estructura administrativa y de gestion del Parque Regional de Sierra Espuiia.
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2.5 Certificados de calidad

En este sentido el Parque Regional de Sierra Espufia participa en las siguientes iniciativas:

- Q de Calidad Turistica.
- Estandar de calidad en la conservacion.

2.5.1 Q de Calidad turistica.

La Q de Calidad Turistica es una certificacion que, en el caso de espacios naturales,
acredita que un espacio protegido tiene unos servicios e instalaciones de Uso Publico de
Calidad, compatibles con los objetivos de conservacion.

Este Sistema de Calidad Turistica, referido a los servicios e instalaciones de uso publico en
los espacios naturales protegidos, ha sido desarrollado por EUROPARC-Espafia,
organizacion en la que participan las instituciones implicadas en la planificacion y gestion
de los espacios naturales protegidos y la Secretaria de Estado de Comercio y de Turismo.

La Q de Calidad Turistica especifica para Espacios Naturales Protegidos surgié en el afio
2002 y es sinénimo de una gestidn y un servicio publico de calidad y compatible con los
objetivos de conservacion de los espacios naturales protegidos.

Esta norma est4 vinculada a diez aspectos concretos del uso publico: direccion, acogida y
recreacion, informacion, sefalizacién, educacién ambiental e interpretacion del patrimonio,
comercializacion y reservas, seguridad, limpieza y mantenimiento, gestion ambiental, y
seguimiento y evaluacion.

Del conjunto de Espacios Naturales Protegidos en posesion de la Q de Calidad Turistica,
dos se encuentran en la Regién de Murcia:

. Parque Regional de Sierra Espufa.
. Parque Regional Salinas y Arenales de S. Pedro del Pinatar.

Por la calidad en el uso publico del Parque asi como por los servicios, instalaciones y su
gestion interna, compatibles con los objetivos de conservacion, el Parque Regional de
Sierra Espuiia obtuvo la "Q de Calidad" en 2006, sello otorgado por el ICTE (Instituto de
Calidad Turistica Espafiola).

En marzo de 2005 se constituyé el Comité de Calidad del Parque con las funciones de
establecer, aprobar y revisar anualmente los objetivos e indicadores de calidad; evaluar las
condiciones que puedan afectar a la calidad de los servicios prestados y planificar las
actividades que tengan incidencia en la calidad.

El Parque cuenta en la actualidad con un Manual de Calidad que contiene la politica de
calidad y se han preparado varias herramientas necesarias: sistemas de encuestacion,
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sistema de quejas y sugerencias y “Manual de buenas précticas ambientales para el uso
publico del Parque”. Este Manual esta disponible en el Punto de Informacion del Centro de
Visitantes y Gestidén Ricardo Codorniu.

Como se detalla en el apartado 4.3., se han desarrollado varias acciones relacionadas con
el mantenimiento y mejora de esta certificacion, cuya auditoria para el mantenimiento de
la marca se realiz6 los dias 11 y 12 de julio de 2012, con resultado satisfactorio.

2.5.2 Estandar de Calidad en Conservacion

En el marco de la colaboracion con Europarc-Espafia, el equipo técnico de gestion
participa en el desarrollo y aplicacion del Estandar de Calidad en la Conservacion. Este
Estandar pretende potenciar la calidad en las acciones de conservacion, tratando de
establecer unos formatos, procedimientos y protocolos que aseguren la trazabilidad y
calidad de las acciones. Desde los inicios de este proyecto, en 2007 el pargue ha realizado
6 experiencias de conservacion, la informacion se encuentra disponible en la pagina web
Europarc-Espafia  donde  se muestran las  fichas de las  acciones
(http://wikiconservacion.org/wiki/index.php/).
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3. RECURSOS PARA LA GESTION

3.1. Recursos humanos

3.1.1. Personal de la Administracion adscrito parci almente al

Parque.

La siguiente tabla muestra por categorias, el personal de la Direccion General de Medio
Ambiente adscrita al Parque Regional de Sierra Espufia:

Direccion 0,4
Gestion y conservacion 1,8
Administracion 0,3
Uso Publico 0,5
Otras Unidades OREP 1
Planificacion 0,5
Otros Servicios DG 0,7
Agentes Medioambientales 5
Total de personas dedicacion completa 10,2

Tabla 2. *Suma de los tiempos parciales que distintas personas dedican de su
jornada laboral al Parque Regional de Sierra Espufia

El personal del Equipo de Direccion estaria formado por la Direcciobn del Servicio de
Planificacion, Areas Protegidas y Defensa del Medio Natural que, en este caso, coincide con
el Director Conservador y el Jefe de Seccion de la Oficina Regional de Espacios Protegidos,
gue realizan funciones de coordinacion, representacion, seguimiento, atencién al ciudadano,
etc.

El equipo de Gestion-Conservacion estaria formado por distintos técnicos multidisciplinares
dedicados a gestion del espacio protegido (proyectos, obras, estudios, informes, expedientes,
etc.)

En el equipo de Uso Publico, se incluyen los responsables de la gestion del uso publico a
nivel regional, con funciones de coordinacion, homogeneizacién, fijacion de directrices,
autorizacion de actividades, etc.

Entre Otras Unidades de la Oficina Regional de Espacios Protegidos se encuentran la de
Desarrollo  Sostenible (procesos de participaciébn, normas de calidad, impulso
socioeconomico, etc.) y Comunicacion y Divulgacion (disefio grafico, pagina Web, edicion
bibliografica, maquetacion, etc.)

En otros Servicios de la Direccidbn General se incluye el personal de aquellos otros Servicios
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de la Direccién General de Medio Ambiente que desarrolla de forma mas o menos directa
diferentes funciones relacionadas con el Parque, como pueden ser el Servicio de Gestion y
Proteccion Forestal y el Servicio de Biodiversidad, Cazay Pesca Fluvial.

En el grupo de agentes medioambientales se han incluido las unidades destinadas al espacio
protegido, cuyos limites coinciden con los de la comarca de agentes medioambientales de
Sierra Espufia. Este equipo realiza los trabajos habituales de vigilancia y control de
actividades de uso publico, autorizacion y seguimiento de quemas, informes, autorizaciones,
denuncias, expedientes de caza, o control de aprovechamientos forestales, entre otros. En
general investigan y denuncian actividades que pueden incumplir la normativa establecida y
realizan informes de diversos temas, ademas de otras labores de prevencion y extincion de
incendios.
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3.2. Recursos materiales

En el Parque se definen cuatro Areas de Servicio para el uso publico, localizadas en la Zona
de Uso Publico Intensivo, aglutinando la mayor parte de las instalaciones y servicios para uso
publico y turistico, y concentrando el porcentaje mas elevado de visitantes-usuarios.

Area Principales instalaciones y servicios

Bar (Concesi6n administrativa)

Zona recreativa y de acampada

Antiguo Albergue e instalaciones deportivas
Area de La perdiz — Sanatorio Zonas de aparcamiento (La Perdiz, Leyva).
Mirador La Perdiz

Casa Forestal La Perdiz — Alojamientos.
Casa Forestal Leyva

Senda con adecuacion interpretativa

Bar (Concesi6n administrativa)
Zonas recreativas

Zona de acampada

Area de las Alquerias. Refugio Las Alquerias

Aula de Naturaleza

Zonas de aparcamiento

Casa Forestal Las Tanganeras

Bar (Concesion administrativa)

Zonas recreativas

Zona de acampada e instalaciones anejas
Area Huerta Espufia — Refugio Fuente del Hilo

PR O e Centro de Visitantes “Ricardo Codorniu”
Zonas de aparcamiento

Mirador Casa del Avion

Casa Forestal

Punto de Informacion Municipal
Bar

Zonas recreativas

Area de La Santa de Totana. Museo

Alojamientos turisticos

Zona de aparcamiento

Mirador

Tabla 3. Areas de servicio y principales instalaciones y servicios.

Tal y como muestra la tabla anterior, atendiendo al total de los tipos de servicios para el uso
publico que ofrece cada una de estas areas, se observa que existe una distribucion bastante
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homogénea de los mismos. Destaca el Area de La Perdiz-Sanatorio como el lugar que ofrece
un mayor numero de servicios dentro del Parque Regional Sierra Espufia.

En la siguiente tabla se sintetizan las principales instalaciones y equipamientos de uso publico
y turistico existentes en la actualidad en el Parque Regional.

Tipo de instalacion Equipamiento

Informacion, atencion al visitante Centro de Visitantes y Gestion “Ricardo Codorniu”.
y comunicacion social.

Educacién ambiental Aula de Naturaleza de las Alquerias.
Casa del Avion

Campamento de los Exploradores
Fuente del Hilo

La Perdiz

Casa Leyva

Las Alguerias (cuatro zonas)

La Santa (dos zonas)

Fuente de la Portuguesa
Campamento de los Exploradores
Areas de acampada Las Alquerias

La Perdiz

Leyva

Fuente Bermeja

Fuente del Hilo

Fuente del Sol

Casa del Avion

La Perdiz

La Santa

Mirador de Alhama

Mirador del Collado Pil6n

Mirador del Collado Bermejo

Casa Rosa

Mirador de los Pozos de la Nieve

La Carrasca

Casa Rosa

Casa Leyva

Las Tanganeras

La Perdiz

Las Alguerias

Los Quemaos

Barranco de En medio

Viveros de Huerta Espuia

Casa de la Marina

Albergue Juvenil (antiguo Sanatorio)
Otras instalaciones de interés Alojamientos Rurales y Turisticos
Senderos de Pequefio Recorrido (PR)
Vias de Escalada de las paredes de Leyva
Albergue Municipal de Totana

Areas Recreativas

Refugios Forestales

Miradores paisajisticos

Casas Forestales

Tabla 4. Equipamientos e instalaciones de Uso Publico en el Parque Regional de Sierra Espufia
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Como se observa en el siguiente gréfico, la mayor parte de las instalaciones para el uso
publico presentes en el Parque son las relacionadas con areas recreativas (28%), miradores
paisajisticos (22%) y casas forestales (22%).

Proporcion de equipamientosinfraestructuras para el uso publico
de smicio en el Parque Regional de Sierra Espuiia.

Informacion y  atencidn al
visitanta
g Educacion ambiental

2, 6% g9

Areas Recreativas
. 2%

p Areas de acampada

1 Refugios Forestales

1% &% Miradores paisajisticos

Casas Forestales

Fig. 2 Proporcion de equipamiento/infraestructuras para el Uso Publico en el Parque
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4. ACTUACIONES DE GESTION Y RESULTADOS

4.1. Funcionamiento de los Servicios Basicos Region  ales

En el funcionamiento basico del Parque Regional de Sierra Espufia intervienen distintos
servicios externos dependientes de la administracion Regional. La siguiente tabla muestra
un resumen de la inversion realizada en cada uno de estos servicios en el afio 2012:

Servicio 2012
4.1 Limpieza y mantenimiento 134.281,36 €
4.2 Prevencion selvicola y defensa contra incendios 555.555,86 €
4.3 Informacion, atencion al visitante y comunicacion social 116.061,20 €
4.4 Educacion y voluntariado ambiental 3.000,00 €
4.5 Programa de Red de Aulas de Naturaleza 0,00 €
4.6 Programas de Seguimiento Biol6gico 5486,58 €
Total 2012
814.835,00€

Tabla 5. Funcionamiento y presupuesto por servicios en el afio 2012

4.1.1 Servicio de Limpieza y Mantenimiento

A continuacion se detalla la informacién relacionada con las labores de limpieza vy
mantenimiento llevadas a cabo en el Parque Regional durante el afio 2012.

Estas actividades, que se enmarcan en un programa denominado “Servicio integral de
mantenimiento y limpieza de la red de infraestructuras y areas de uso publico y defensa del
medio natural de la Regién de Murcia”. Y comprende las siguientes actuaciones en Sierra
Espuia:

* Limpieza de exteriores. Se refiere a la revisién o recogida de residuos (en su caso)
de los equipamientos exteriores (&reas recreativas, zonas de acampada, miradores,
apartaderos, aparcamientos, senderos, itinerarios y lugares de interés mas visitados) y de
las principales vias de comunicacion en el interior del Parque. Esta actividad esta
permanentemente supervisada por un coordinador

e Limpieza de Interiores. La limpieza de interiores, realizada por una brigada que

realiza sus funciones basicamente en el P.R. Sierra Espufia. Cumple las frecuencias de
paso asignadas a cada equipamiento. Se realiza la limpieza de peridédica del Centro de
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Visitantes Ricardo Codorniu y de la casa forestal de Huerta Espufia.

* Mantenimiento. Se dispone de una brigada de mantenimiento que resuelve todas las
incidencias y solicitudes que les deriva el coordinador del servicio a nivel regional.

« Otros trabajos relacionados con infraestructuras de uso  publico.
Excepcionalmente, y en funcién de lo que establezca el disefio del programa, se pueden
realizar otras actividades de apoyo al personal de la administracion en las diferentes
actividades relacionadas con la gestién y el uso publico de dichos espacios naturales.

La siguiente tabla muestra la inversién realizada en limpieza y mantenimiento en el Parque
Regional Sierra Espufia:

TIPO DE ACTUACION N° *0% IMPORTE (IVA incluido) Fuente de financiacion
HORAS
LIMPIEZA DE EXTERIORES 1806 7,94 70.090,86 €
LIMPIEZA DE INTERIORES 1.363 | 4,93 43.479,70 € PCA
MANTENIMIENTO 523 2,35 20.710,80 €
TOTAL 3.692 | 15,22 134.281,36

Tabla 6. Inversion en tiempo y dinero por tipo de actividad de Mantenimiento y Limpieza. (* ) Proporcién
de la inversion realizada en el Parque correspondiente al total de recursos del Servicio para el afio 2012
(882.741,19 €). PCA: Fondos Propios de la Comunidad Auténoma.

A continuacién se detallan las actuaciones relacionadas con el Mantenimiento del Parque:

TIPO DE INCIDENCIA O ACTUACION DE MANTENIMIENTO N N° DE IMPORTE (IVA
HORAS incluido)
Apoyo a la Gestion y a actividades especiales 10 76 S
Limpieza extraordinaria y retirada puntual de residuos 2 8 SHEED S
Mantenimiento de C. Visitantes, P. Informacion, A. Naturaleza y 36 143 5.662,80 €
similares
Otro tipo de actuaciones 0 0 Bers
Mantenimiento de Infraestructuras y Sefales en el Medio natural 61 296 L TZLED S
TOTAL 109 523 20.710,80 €

Tabla 7. Inversion por tipo de actuacién de mantenimiento. N°: Total de acciones realizadas por tipo de actuacion.
N° de horas: Horas totales invertidas en el Parque Regional de Sierra Espufia por cada tipo de actuacion. Importe:
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Inversién realizada en el Parque derivado del porcentaje del total de recursos del Servicio para el afio 2012

Durante el afio 2012, se recogieron 14 toneladas de basura en el desarrollo de las tareas
de limpieza de exteriores, cifra algo inferior a las 18 toneladas del 2011, continuandose la
tendencia descendente de afios anteriores desde el afio 2009, en el que se recogieron 27
toneladas, aunque todavia lejos de las 8 toneladas que se extrajeron en el afio 2002.
Desde ese afio, la cantidad de basura se ha mantenido en niveles altos, en paralelo a la
demanda de Uso Publico en el Parque, motivo por el que el esfuerzo en la limpieza y
retirada de residuos ha crecido y se debe avanzar en la concienciacion ciudadana, la
agilidad en la retirada y en el adecuado tratamiento para facilitar el reciclaje de los
residuos.

4.1.2. Vigilancia y extincién de incendios forestal es

Los recursos humanos y materiales para la prevencién y extincion de incendios,
pertenecen en gran medida al Servicio de prevencion selvicola y defensa contra incendios
de las masas forestales de la Regioén de Murcia.

Como medios de vigilancia y extincién especificamente situados en el ambito del Parque
se encuentran dos Brigadas Forestales (BRIFOR) compuestas por un retén terrestre,
integrado por 5 personas/dia, dirigido por un agente medioambiental, provisto de un
camion autobomba todoterreno y herramientas de extincion y con base en las
instalaciones sitas junto a la Casa Forestal “Huerta Espuiia” (Alhama de Murcia) y
“Alquerias” (Totana). De manera puntual, colaboran en los trabajos de prevencion de
incendios en la zona de Mula, la BRIFOR con base en Pliego.

En el afio 2012, el trabajo conjunto de las tres brigadas dentro del Parque en materia de
prevencion de incendios ha permitido llevar a cabo clareos del pinar en 10 ha, desbrozar
cerca de 110 ha, podar 2,88 ha y trabajos especificos de eliminacion de residuos en unas
2 ha.

En época de peligro bajo dedican mas tiempo a trabajos selvicolas dentro del espacio
protegido (de noviembre a marzo), sin embargo el resto de meses se encuentran en alerta
para salir a cualquier aviso de incendio de toda la Regién

Dos veces en un afo ha sido necesaria la actuacion de los equipos de extincién en la

periferia del Espacio Natural Protegido (a menos de 500 metros), habiéndose incendiado
una superficie aproximada de 1.730 m?.
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Medio asignado Importe anual (€) Fuente de financiacion
FEADER PCA
ECO “El Turullén” (6,5 meses) 44.596,14 X
ECO “Los Algarrobos” (6,5 meses) 44.596,14 X
BRIFOR “Alhama” (8 meses) 188102,53 X
BRIFOR “Totana” (12 meses) 278.261,05 X
Total 555.555,86

Tabla 8. Inversion y fuente de financiacion en prevencion y extincién por Unidad y accion. (FEADER)
Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural (PCA) Fondos propios de la Comunidad Auténoma

4.1.3 Programa de Informacién, Atencién al Visitan te vy
Comunicacion social

Tipo de Titulo de Actuacion Inversion Fuente de
propuesta € financiacion
FEDER PCA
Programa de Informacién y Comunicacién 116.061,2 X
Total 116.061,2

Tabla 9. Inversion en Informacion y Comunicacion Ambiental. (FEDER) Fondo Europeo de Desarrollo
Regional (PCA) Fondos propios de la Comunidad Auténoma

A continuacion se describen las actuaciones recogidas en la Memoria 2012 de dicho
programa relacionadas con actividades recreativas, sociales, culturales o de ocio
realizadas en este espacio natural:

e Servicio de informacion: la siguiente tabla muestra los datos relacionados con los
visitantes al Centro de Visitantes y Gestion “Ricardo Codornitu”. Cabe destacar que
durante este afio 2012, se han atendido mas visitantes y hay mas participantes en los
itinerarios guiados que en los dltimos 5 afios.
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Los datos relacionados con los visitantes al Centro se recogen en la siguiente tabla:

Meses | Vitames | GRS TSGR | 2 | Clineraios | en Actionss,
exposicion proyeccion guiados Especiales
Enero 1.086 751 82 47 69 58
Febrero 801 541 12 21 63 21
Marzo 2.103 1.468 366 58 158 579
Abril 2.217 1.762 289 26 424 1.011
Mayo 1.900 1.315 611 41 223 679
Junio 651 403 61 36 41 223
Julio 818 668 238 13 204 155
Agosto 917 548 86 5 12 253
Septiembre 1.144 859 254 10 0 351
Octubre 2.141 1.492 641 15 207 565
Noviembre 1.569 1.101 306 119 35 270
Diciembre 1.448 1.049 233 34 181 154
TOTAL 16.795 11.957 3.179 425 1.617 4.319
2012
Total 2011 14.465 10.655 1.760 261 1.094 -
Total 2010 16.007 11.523 3.157 347 966 -

Tabla 10. Visitantes atendidos durante 2012.

Durante el periodo enero — diciembre de 2012 se han atendido en el Centro de Visitantes y
Gestion Ricardo Codorniu un total de 16.795 visitantes , de los que mas del 71 % han
visitado la Sala de exposicién

Los usuarios que solicitan informacion pueden ser atendidos in situ, directamente en el propio
Centro de Visitantes, o bien ex situ, es decir, telefénicamente o a través de correo electrénico.
Toda la informacion recogida queda registrada en la ficha de seguimiento diario , pudiendo
recogerse las ex situ de dos formas: a través de las llamadas realizadas al teléfono de
consultas n° 968 431 430, y, para las demandas de informacién por correo electrénico, se
reciben y guardan a través de infosierraespuna@carm.es.

1 p ) L o . -

Este apartado no aparecia en la ficha de seguimiento de anos anteriores al 2012, ya que es un apartado nuevo de este ano,
aunque las acciones especiales ya se realizaban antes y los visitantes atendidos se contabilizaban en otros apartados. Los
participantes contabilizados en este apartado, puede que hayan realizado una o mas acciones especiales.
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El total de consultas estimadas durante el periodo enero-diciembre de 2012 es de 14.785,
siendo el 93% de las consultas recibidas in situ.

La mayoria de estas consultas son relativas a material divulgativo con el que se cuenta en el
Punto de Informacién, seguidas de las consultas sobre rutas y sobre las infraestructuras que
hay en el Parque.

( ) . )
TIPOLOGIA DE LA INFORMACION SOLICITADA

Af02012

Otros ENP
1%

Otros
1%

Valores Naturales
5%
Voluntariado
0%

Valores Culturales
7%

Legislacion y Figuras
de proteccion

Material divulgativo
5%

28%

Infraestructuras
25%

Rutas
25%

Servicios de Uso
Publico
3%

Fig. 3 Tipologia de la informacion solicitada por los vistantes atendidos en el Parque Regional de
Sierra Espufia.

Con la implantacion del sistema Q de Calidad Turistica en el Parque Regional de Sierra
Espufia, se realizan dos tipos de encuestas:

*  Encuesta General del Parque
»  Encuesta del Centro de Visitantes y Servicio de Informacion

En el afio 2012 se han realizado 160 encuestas Generales y 226 encuestas sobre el
Centro de Visitantes. El grado de satisfaccion de todos los visitantes encuestados es
bastante alto, puesto que la mayoria han contestado que estan muy satisfechos con su
visita al Parque. Esto puede ser debido a que el Parque Regional de Sierra Espufia y los
municipios del entorno, ofrecen distintos servicios e infraestructuras dirigidas al ocio y
tiempo libre, donde los usuarios pueden elegir para disfrutar de una o varias jornadas, con
familiares y amigos o solos, haciendo deporte o actividades en la naturaleza, conociendo el
patrimonio natural y cultural, entre otras opciones.
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En general, se muestra una elevada satisfaccion por la atencién recibida y la informacién
gque se ofrece. Se puede considerar que la percepcion que se tiene de este servicio es muy
buena pues de manera general, la valoracion de los usuarios en todas las cuestiones
planteadas supera el 3 sobre una puntuacion méaxima de 4.

Del mismo modo, ademas de las encuestas mencionadas, estan a disposicién de los
usuarios las hojas de sugerencias, quejas Yy felicitaciones

Durante el periodo enero-diciembre de 2012 se han recogido 28 hojas de sugerencias
cumplimentadas por los visitantes, de las que se extraen 16 sugerencias/ 8 quejas/ 12
felicitaciones.

Palabra Clave Sugerencia Queja Felicitacion Total 2012
6

[ay

Senfializacion 4 1

Refugios

Limpieza

Vigilancia

Gestién

Instalacién Centro de Visitantes

Infraestructuras de Uso Publico

Arreglo infraestructuras

Red de Senderos

Servicio de Informacién
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Tabla 11. Sintesis de sugerencias/quejas y felicitaciones comunicadas al Programa de Informacion y
Comunicacion durante el afio 2012.

El conjunto de las quejas y sugerencias hacian referencia a mejoras concretas en las
infraestructuras , principalmente sefiales en las carreteras y acumulacién de basuras en el
Sendero Ricardo Codorniu. Es de destacar el interés por la apertura de los refugios de la
Sierra.

Las felicitaciones se han referido, fundamentalmente, a la atencién de los integrantes del
Programa de Informacion a los visitantes del espacio, y también a la Red de senderos,
sefializacién y el estado general del Parque.
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Itinerarios ambientales guiados.

Durante el periodo comprendido de enero a diciembre de 2012 se han realizado 45
itinerarios guiados con un total de 1.617 participantes . La siguiente tabla recoge el
namero de visitas guiadas a lo largo de este periodo, teniendo en cuenta tanto las visitas
concertadas como las no concertadas.

CONCERTADAS NO CONCERTADAS TOTAL
Meses
N° Grupos N° Participantes N° Grupos N° Participantes N° Grupos N° Participant

Enero 2 55 1 14 8 69
Febrero 1 63 0 0 1 63
Marzo 8 143 1 15 4 158
Abril 10 424 0 0 10 424
Mayo 5 223 0 0 5 223
Junio 2 41 0 0 2 41
Julio 7 204 0 0 7 204
Agosto 1 12 0 0 1 12
Septiembre 0 0 0 0 0 0
Octubre 6 207 0 0 6 207
Noviembre 1 35 0 0 1 35
Diciembre 5 181 0 0 5 181
TOTAL 2012 43 1.588 2 29 45 1.617
TOTAL 2011 22 1.029 8 65 25 1.094

Tabla 12. Sintesis de datos de las visitas guiadas durante el afio 2012.

De los itinerarios ofertados desde el Centro de Visitantes y Gestién Ricardo Codorniu
durante el periodo de enero a diciembre de 2012, el que mas se ha solicitado es de Huerta
Espufia, ya que en su mayoria eran alumnos de secundaria y este es el recorrido mas
adecuado para este nivel.
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4.1.4 Programa de Voluntariado ambiental.

En 2012 se han desarrollado 10 actividades dentro del Proyecto de Voluntariado
Ambiental “Bubo” relacionadas con el seguimiento y acciones de conservacion de la fauna
presente en el Parque Regional.

En este afio 2012 hay que resaltar la incorporacion a su programa de actividades de las
actuaciones encaminadas a la mejora de la gestién de flora y vegetacién, como las
actuaciones enfocadas al mantenimiento del Vivero de Huerta Espufia.

El grado de satisfacciobn voluntaria se puede calificar como elevado, debido a la
participacion constante de los voluntarios durante este periodo. Muchos de ellos han
asistido a mas de la mitad de las actividades.

Los objetivos alcanzados durante el 2012 son:

» Colaboracion de los voluntarios en labores de mantenimiento del Parque. Con este
tipo de acciones se logra implicar directamente a la poblaciéon en la conservacion de
los valores naturales del Parque y en las iniciativas que realiza la Administracion para
mejorar la diversidad.

» Colaboracion en actividades de seguimiento de fauna coordinadas o promovidas por
distintas asociaciones de ambito Regional y Nacional como la Sociedad Espafiola para
la Conservacion y Estudio de los Mamiferos (SECEM), SEO/Birdlife, Ahemur, Anse,
etc.

» Se ha conseguido implicar a la poblacion local contando con la colaboracién de la
Asociacién de Mujeres de El Berro, la Asociacién de Vecinos de EIl Berro, asi como
con otros colectivos de la zona. Se esta trabajando conjuntamente para la puesta en
valor de los recursos de la zona.

Las actuaciones mas relevantes de este afio han dado como resultados:

* Limpieza de 200 kilos de basura en distintas zonas del Parque.

e Labores de mantenimiento del vivero de Huerta Espufia con planta autoctona,
posteriormente utilizada en labores de repoblacion, plantando 300 ejemplares de 3
especies vegetales diferentes, regando 800 ejemplares de 8 especies vegetales
diferentes y tratando frente a un ataque de hongos 800 ejemplares de 8 especiales
vegetales diferentes.

» Reposicion de marras de 500 m., plantando 30 ejemplares de 5 especies y ejecucion
de riego de socorro a 50 ejemplares de una repoblacién previa, en el Barranco de
Leyva.

* Realizacibn de 2 rampas para posibilitar la salida de animales de un canal
abandonado que estaba ocasionando muertes.

» 3 tejoneras caracterizadas, participando en un trabajo de caracterizacién de tejoneras
ibéricas a nivel peninsular (Espafia y Portugal).

e Limpieza y acondicionamiento de 2 lavaderos en la pedania de El Berro, en el entorno
del Parque Regional de Sierra Espuiia.

» Participacion en el Censo Invernal de ANSE 2012 con un recuento de 167 aves de 8
especies diferentes.
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» Seguimiento de cernicalo primilla en la ZEPA “Saladares de Guadalentin”, con la
localizacion de 2 colonias y un total de 9 ejemplares avistados. Se localizaron
aproximadamente unas 200 larvas de sapillo moteado y acondicionado un abrevadero
gue habia quedado anegado de tierra y piedras, después de las lluvias torrenciales del
28 de octubre de 2012.

Tipo de Titulo de Actuacion Inversion Fuente de financiacion

propuesta

€
‘ FEDER | PCA | OTROS

’ ‘ Programa de Voluntariado ‘ 3.000 X

Tabla 13. Inversion en el Programa de voluntariado durante 2012

4.1.5 Programa de Red de Aulas de Naturaleza

El programa regional de la Red de Aulas de Naturaleza fue clausurado en mayo del 2011. En
la actualidad se estan estudiando distintas opciones para poner de nuevo en marcha el Aula
de Naturaleza de Alquerias, instalacion en las que fueron autorizadas 17 actividades de
educacion ambiental durante el afio 2012.

4.1.6 Programas de Seguimiento Biolégico

A lo largo del afio 2012, han sido tres los programas regionales de seguimiento biologico los
gue han desarrollado trabajos especificamente en el Parque Regional de Sierra Espuia, en
concreto, han sido el de rapaces rupicolas, el del azor comun y el de flora protegida. Se
resumen a continuacion los principales pardmetros descriptivos de las actuaciones puestas en
marcha:

A) En lo que respecta al seguimiento y control reproductivo de las poblaciones regionales de
aguila perdicera (Aquila fasciata), aguila real ( Aquila chrysaetos) y buitre leonado (Gyps
fulvus), es llevado a cabo por personal de la Direcciéon General de Medio Ambiente y se centra
en la deteccibn de amenazas y propuestas de gestion. En el Parque Regional de Sierra
Espufa se ha llevado a cabo el censo reproductor de aguila real.

La poblacién de Sierra Espufia sigue manteniéndose en niveles estables desde el afio 2002.
No asi la productividad de las parejas, que ha mostrado cierta inestabilidad en ese periodo de
tiempo, llegando a sus minimos valores durante 2010 y 2011 y mejorando durante el afio
2012, al reproducirse mas de la mitad de las parejas. Este cambio parece haberse debido a
las medidas de gestion preventiva implementadas, detalladas en el punto correspondiente.

B) En lo que se refiere al Programa de Seguimiento y marcaje de azor comun en la Region
de Murcia, también es llevado a cabo por personal de la Direccion General de Medio
Ambiente en colaboracion con el Departamento de Toxicologia de la Facultad de Veterinaria
de la Universidad de Murcia. Se han censado los dos territorios ocupados, habiéndose
detectado siete pollos, cuatro mas que el afio anterior. Se procedio al marcaje de tres de ellos
con microchip el 8 de junio de 2012.
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C) El Programa de Seguimiento Regional de Flora Protegida tiene como objetivo principal
cumplir con las exigencias en materia de flora protegida de la legislacion vigente en cuanto a
los planes de gestion de especies y modificacion del catalogo regional.

Durante el afio 2012 se ha mantenido y mejorado el Sistema de Informacién de Flora Silvestre
Amenazada de manera que, entre otros objetivos, se mantenga actualizado el Catalogo
Regional. Se han detectado y elaborado 10 nuevas fichas de especies protegidas dentro del
Parque, si bien ninguno de los Planes de Especies Amenazadas ha incluido poblaciones del

Parque.
Programa Inversién

Seguimiento de rapaces rupicolas -

Seguimiento y marcaje de azor comin -

Seguimiento de flora protegida *5486,58 €

Tabla 14. Inversion en Programas de Seguimiento Biol6gico
*Parte proporcional a Sierra Espufia del total del Presupuesto del Programa Regional

TR -
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4.2. Control administrativo y gestion de expediente s

En este apartado se recogen las labores de gestion administrativa relacionadas con el
registro de los siguientes documentos:

e Infracciones y denuncias
* Informes y autorizaciones

La elaboracion y analisis de estos documentos permite valorar las diferentes acciones que

se puedan realizar en el entorno del Parque y contribuye de manera significativa al
seguimiento y evaluacion de los objetivos de conservacion del mismo.

4.2.1.Infracciones y denuncias

La siguiente tabla resume por tipos las infracciones registradas en el Parque Regional de
Sierra Espufia, durante 2012 son las siguientes:

Tipo de infraccion. N° de infracciones
2011 2012

Acampada 43 44
Entrada albergue 1 6
Circulacioén de vehiculos 1 6
Incumplimiento de autorizacion 2 0
Ocupacion de monte 1 0
Utilizacion Fuego 2 6
Ruidos 1 0
Roturacion 1 0
Realizacion de actividad deportiva 1 1
Total 53 66

Tabla 15. Infracciones denunciadas por tipologia durante los afios 2011 y 2012

En total se han producido 66 denuncias derivadas de la aplicacién de la ley 42/2007 de
Patrimonio Natural y Biodiversidad con lo que, por segundo afio consecutivo, sigue
aumentando su numero (incremento del 25% frente al 23% del afio anterior). La tendencia
sigue siendo la misma, predominando las infracciones relacionadas con el uso publico
del Parque, habiéndose estabilizado las realizadas por acampar indebidamente vy
aumentado las realizadas por entrar en el albergue sin autorizacion o el uso inconveniente
de vehiculos. También han aumentado las relacionadas con el uso indebido del fuego

Si bien ya se han tomado medidas en ese sentido a través de la informacion al visitante,

vuelve a ser conveniente incrementar los esfuerzos en la comunicacion de los usos
permitidos en el Espacio Protegido.
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4.2.2. Informes y autorizaciones

a) Relacionados con aspectos generales

La siguiente tabla detalla los informes y autorizaciones de diferente naturaleza realizados
en 2012 en relacién a este Parque:

. . Solicitante Resolucion
Tipo Objeto
Pulblico | Privado Fav Desf En Tramite | Otro
AT EEEES Infraestructuras _([estaur_acmn de casas, 10 8 1 1
adecuacion de fincas...)
Ocupaciones
/concesiones/ Casas forestales/aula de naturaleza 1 4 3 1 1
permutas
Tanteo/Retracto Retractos 1 12 5 5 3
Inmatriculac. y
alteraciones Fincas privadas 2 1 1
catastrales
Total 2 28 17 2 8 3

Tabla 16. Informes y autorizaciones durante el afio 2012

Durante el afio 2012 se han tramitado en el territorio de Sierra Espufia 30 informes y
autorizaciones de los cuales 28 han sido solicitados por organismos privados (particulares
y asociaciones, principalmente). Resueltos los ocho expedientes que quedaban pendientes
del 2011, se ha respondido a 22 de los correspondientes al 2012. De estos ultimos,
aproximadamente un 57% han sido resueltos favorablemente, dos desfavorablemente, un
27% estaban en trAmite al comienzo de 2013 y un 10% estaban fuera de espacio o
solicitaban otro tipo de informacion.

b) Acampadas y refugios
La gestidén de autorizaciones para la ocupacion de zonas de acampada y refugios supone

uno de los tramites mas habituales relacionados con las solicitudes que se realizan en el
Parque. La informacién relacionada con estas actividades se detalla a continuacion:

Navarro de Haro 706 866
Las Alquerias 666 596
La Perdiz 557 678
Total 1.929 2140

Tabla 17. Usuarios por area de acampada durante los afios 2011 y 2012
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Fig. 4 Namero de autorizaciones de acampada por mes durante el afio 2012.

Durante el afio 2012 ha continuado la tendencia de aumento de campistas que ya se hizo
patente en el afio 2011, afio en el que se registraron, mas del doble que los dos afos
anteriores (856 en 2010 y 889 de 2009). Este incremento parece deberse a la tendencia
actual de aumento de usuarios en actividades de naturaleza y recreo de bajo coste
(senderismo, camping, etc.) frente a otras actividades (viajes, turismo rural, etc.) que
pueden estar restringiéndose en estos momentos de crisis econémica.

La demanda de las areas de acampada se concentra principalmente los meses de Junio y
Octubre-Noviembre, ligados a las festividades locales y nacionales y a la meteorologia.

Respecto a los Refugios Forestales, desde el mes de abril del 2010 permanecen cerrados
debido a déficit estructurales en las instalaciones.
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c) Otras solicitudes relacionadas con el uso public

o del Parque.

Categoria No de N° autorizados

solicitudes
Atletismo/Duatl6n/Triatlon 2 ELY
Audiovisual 5 -
Automovilismo 2 65
Ciclismo 4 1.162
Ciclismo BTT 4 840
Escalada 1 60
Montafiismol/carreras a pie 2 EL
Orientacion 6 550
Recreativa 14 2.040
Investigacion 1 1
Espeleologia 3 40
Senderismo 37 1.810
Multiactividad 1 -
Geocatching 1 -
Ecuestre 1 30
Total 84

Tabla 17. Autorizaciones relacionadas con el Uso Publico durante el afio 2012
(-) Autorizaciones cuyo condicionante no incluye un nimero concreto de autorizados o presenta varios segun

la actividad

El nimero autorizaciones solicitadas en relacion con el Uso Publico del territorio sigue
aumentando. Sin contar las actividades de voluntariado del 2012, ni las de reforestacion,
contempladas en otro apartado de la presente Memoria, el nimero ha pasado de 58 a 84

en tan solo un afo.

Tal y como indica la tabla anterior, la mayor parte de las solicitudes realizadas en 2012

estan relacionadas con la practicas deportivas en la naturaleza (73%), mientr
practicas educativas y recreativas (17 %).

resto se trata principalmente de

as que el
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d) Aprovechamientos de los recursos naturales.

La siguiente tabla resume las solicitudes relacionadas con los aprovechamientos en los
montes publicos o consorciados del Parque Regional de Sierra Espufia, exceptuando la
caza, cuyos datos se exponen en la correspondiente Junta Consultiva de Caza:

Tipo de Aprovechamientos
Aprovechamiento Tipo de Unidades Total unidades Ofertados S el o S0 cusliEy
Apicola Colmenas 2750 22 14 8
Pastos Cabezas lanares 252 2 0 2
Arométicas Quintales 850 2 0 2
Total 26 14 12

Tabla 18. Tipologia y cantidad de aprovechamientos forestales ordinarios durante el afio 2012

Se han realizado dos aprovechamientos de manera extraordinaria:

- Aprovechamiento pascicola, acotado a 332 ha en el término municipal de Totana, en
el paraje de Alquerias.
- Aprovechamiento de la madera resultante de los trabajos de desarrollo de la faja
preventiva frente a incendios, en el término municipal de Alhama de Murcia.
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4.3. Gestion proactiva

Los procesos y recursos destinados a la gestién que se llevan a cabo en el territorio del
Parque Regional dan lugar a una serie de actuaciones dirigidas a la conservacion y mejora
de este espacio. En el siguiente apartado se recogen las mismas con la finalidad de
evaluar su eficacia, grado de cumplimiento etc., para mantener una linea de actuacion
coherente a lo largo del tiempo en este sentido.

Tipo de actuacion N° Inversion
Conservacion del patrimonio natural y cultural 3 150.703,44 €
Desarrollo socioeconémico y calidad 2 1.431,34 €
Comunicacion y divulgacion 3 *
Investigacion, formacion y participacion social 3 *
Equipamientos y uso publico 6 69.190,64 €
Total 221.325,42 €

Tabla 19. Resumen de inversion por tipologia de gestién proactiva
*Actuaciones llevadas a cabo con personal propio

4.3.1. Conservacion del patrimonio natural y cultural

Gracias al convenio suscrito entre la Administracion Regional vy el Ministerio de Medio
Ambiente, Medio Rural y Marino , en 2010 se ha continuado el proyecto de restauracion y
mejora de habitats de la Red Natura 2000.

El proyecto tenia como objetivo la mejora de héabitats y de biodiversidad, asi como
fomentar la autoproteccion de las masas forestales frente a incendios forestales, en los
Términos Municipales de Alhama de Murcia, Mula y Totana.

La parte del proyecto acometida durante el afio 2012 se ha centrado en la finalizacién de
los tratamientos selvicolas para la mejora y la conservacion de pinar joven de Pinus
halepensis en un total de 29 ha en la “Umbria de Mula” y en la apertura de una faja
cortafuegos junto al camino principal desde el cruce denominado de la Perdiz hasta la
zona de Casa Leiva.

También se acometio el arreglo urgente de camino en Valle de Leiva por las lluvias de
septiembre, asegurando el paso de los propietarios de la zona.

Ilgualmente, durante el afio 2012 se llevo a cabo una accion de conservacion preventiva
encaminada a evaluar y corregir los problemas de reproduccién detectados por el
Programa de Seguimiento en una de las parejas de aguila real . En ese sentido, las
actuaciones puestas en marcha para cortar la circulacién de personas en el camino del
paraje conocido como “Cuevas Luengas” tuvieron un resultado muy positivo, sacando la
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pareja adelante dos pollos después de varios afios sin tener ninguno. La colaboracion del
Grupo de Ciclismo Responsable del Parque y del resto de la poblacion del entorno fue
total, difundiendo el interés de la medida y colaborando con su implementacion desde el
principio de la misma.

Fuente de financiacién’

Titulo de Actuacion Inversion € FEDER Ministerio
Restauracion y mejora de habitats de la Red Natura 2000 137.702,80 * X X
Arreglo camino Valle de Leiva 13.000,64 X

Regulacion de acceso para la conservacion del Aguila Real -

Total 150.703,44

Tabla 20. Inversion para la conservacion del patrimonio natural y cultural. (*) Parte correspondiente al afio 2012
de proyecto de 3 afios integrado en Convenio con Ministerio de Medio Ambiente, Medio Rural y Marino. (-)
Personal propio de la Administracion

4.3.2. Desarrollo socioecondmico y calidad

Durante el 2012 el Parque Regional Sierra Espufia continda con su compromiso de
afianzar el certificado Q de Calidad Turistica, para lo que ha sido necesaria la elaboracion
de diferentes memorias e informes para realizar los analisis pertinentes sobre este sistema
asi como la evaluacion continua del mismo. Con fecha de 11 y 12 de julio se llevo a cabo la
Auditoria de 2° seguimiento de la Q de Calidad Turistica, con resultado satisfactorio.

Titulo Inversion Financiacion
Auditoria de Q de calidad 933,38 € PCA
Pago derecho uso Marca Q al ICTE 497,96 € PCA

Carta Europea de Turismo Sostenible = o
Total 1.431,34 € PCA

Tabla 21. Inversidon en materia de desarrollo socioeconémico y calidad (PCA) Fondos Propios de la
Comunidad Auténoma (-) Personal propio de la Administracion

En lo que respecta a las actuaciones mas relevantes en el proceso de la Carta Europea
de Turismo Sostenible , durante este afio 2012 se han llevado a cabo:

e 17 de enero: reunion del Foro de Seguimiento de la Carta Europea de Turismo
Sostenible del Parque Regional de Sierra 'y su entorno. En esta Il Jornada de la CETS,
se validaron los documentos de Estrategia y Plan de Accion, necesarios para elaborar
el dossier de candidatura de la Carta.
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» 31 de enero: envio del dossier de candidatura a Europarc Federation. Este dossier es
el conjunto de documentos que articulan la propuesta para la concesion de la CETS al
Parque Regional de Sierra Espufia y su entorno, que incluye el Diagndstico, la
Estrategia y el Plan de Accién, mas los anexos necesarios, y un informe de solicitud.

6y 7 de junio: visita de verificacion, con una auditora externa. Durante su visita, la
verificadora de la CETS estuvo recorriendo diferentes zonas del Parque y del entorno
como Gebas, El Berro y Casas Nuevas. Ademas se entrevisté con el Director
Conservador del Parque, con los miembros del Grupo de Trabajo de la CETS
(representantes de la Direccidbn General de Medio Ambiente y la de Turismo, de la
Mancomunidad Turistica de Sierra Espufia, de Integral, de la asociacion
conservacionista Meles y de la asociacién Espufia Turistica). Durante su estancia se
alojé y visitd algunos alojamientos y restaurantes de particulares que han participado
en el proceso de la CETS, asi como entrevistas con varios colectivos del territorio
(Propietarios, asociaciones de vecinos, empresas turisticas...).

» 10 septiembre: Confirmacion oficial de la acreditacion de la Carta Europea de Turismo
Sostenible.

Cabe destacar que durante este afio 2012, incluso antes de tener la certificacion de la
CETS, se ha estado trabajando en las actuaciones del Plan de Accion de la Carta del
Parque y su entorno. Para este afio se tenian que poner en marcha 37 acciones de la
Carta, de las cuales se han iniciado méas del 90%.

Toda la documentacion disponible sobre la CETS del Parque Regional de Sierra Espufia y
su entorno, se puede consultar en cetssierraespuna.com

Durante este afio 2012, la difusién del proyecto de la CETS se ha realizado durante todo
el proceso:

. Difusion interna a los agentes implicados en el proceso de la adhesion a la
CETS, a través de reuniones informativas y correo electronico.

. Difusion externa a través de los medios de comunicacion: prensa escrita,
prensa digital y paginas Web.

4.3.3. Comunicacion y divulgaciéon

Si bien, no se ha llevado a cabo ninguna actuacién que lleve consigo un coste especifico,
si que se han acometido numerosas actuaciones de difusién relacionadas con otros
aspectos de este espacio natural:

« Informacion en articulos de prensa, boletin de los Espacios Naturales Protegidos de la
Region (Mirador), Boletin "El Berro opina”, revista Enclave Ambiental, pagina web, etc.

» Participacién en programas de television: Agrosfera de TVE 2, "Todos Nosotros" 7
Region de Murcia y colaboraciones con TeleAlhama y la Verdad TV.

»  Participacion en programas radio, como Onda Regional.
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4.3.4. Investigacion, formacion y participacion social

Se ha continuado con el proceso de repoblaciones para la mejora de la biodiversidad
junto con distintos colectivos, desde asociaciones de conservacién de la Naturaleza,
Institutos o Grupos Scouts hasta la empresa Hero, que ha llevado a cabo los trabajos
dentro del Programa “Mi empresa ha plantado un bosque por ti".

Se recogen también aqui las actuaciones de colaboracion con Centros de Formacion e
Investigacién. En concreto, en el afio 2012, con las Universidades de Murcia y
Neubrandenburg (Alemania), que mandaron estudiantes para participar en actividades de
gestién del Espacio Protegido. En el primero de los casos, los trabajos dieron lugar al
Proyecto Fin de Master en “Gestion de la Biodiversidad en Ambientes Mediterraneos:
Reproduccion y estado de condicién larval de Bufo bufo L. 1758 (Anura: Bufonidae) en
sistemas artificiales del Parque Regional de Sierra Espufia (Murcia, Espafna).

En otofio se comenzé a colaborar con la Universidad de Palencia , en relacién con
parcelas de ensayo para evaluar la regeneraciéon natural de Pinus halepensis bajo distintos
tipos de tratamientos y condiciones. También se publico el estudio “Andlisis del desarrollo
forestal en con tecnologia LIDAR y visualizacién en 3D de las parcelas del Inventario
Forestal Nacional” (Fernandez, A. 2012), que se aplico al territorio del Espacio Protegido.

La “Evaluacién estratégica y seguimiento de la flora protegida y de interés cientifico en el
Parque Regional de Sierra Espuiia (Region de Murcia). Sanchez-Gémez,P et al, 2012“
aparece publicada en las actas de las Jornadas Estatales para el Conocimiento y
Divulgacion de la Flora en Parques Nacionales y Nat  urales (Font Roja, Alcoy, 2011).

Agente Social

Titulo de Actuacion Inversion

Programa participativo de repoblaciones para la biodiversidad Institutos, Asociaciones, Hero...

Practicas de alumna de Ciencias Ambientales Hochschule Neubrandenburg

Practicas de un alumno del “Master en Gestion de la

Biodiversidad en Ambientes Mediterraneos” Uiertees) 6 LR

Tabla 22. Actuaciones de formacion, investigacion y participacion

40



Parque Regional
J)

d Sierra Espuna

4.3.5. Equipamientos y uso publico

Las actuaciones contratadas en materia de los equipamientos y el Uso Publico en el
Parque Regional durante el afio 2012 han estado orientadas principalmente al
mantenimiento de las infraestructuras dedicadas a tal fin

- Adecuacion de infraestructuras para reducir el riesgo en zonas de Uso Publico
Intensivo y Viales.

- Mejora de alojamiento en el Aula de Naturaleza de Alquerias.

- Mejora de instalaciones eléctricas de suministro del area recreativa la Perdiz y
albergue juvenil.

- Mejora de los saneamientos de depuracion en aseos de restaurantes.

- Reparacion de urgencia en la fosa séptica del restaurante “La Fuente del Hilo”.

- Actuaciones para la estabilizacién de ladera y eliminacion de vertederos en la
zona de acampada del Campamento de Exploradores.

_ Financiacion
AGIEEE Inversion €
FEDER PCA
Adecuacion de infraestructuras para reducir el riesgo Z. Uso Publico 10.400,00 X
Mejora Alojamiento en el Aula de Naturaleza de Alquerias 12.300,00 X
Mejora instalaciones eléctricas de suministro(Area recreativa la Perdiz X
: . 23.524,34
y albergue juvenil)
Mejora de los saneamientos de depuracion en aseos de restaurantes. *2.985,30 X
Reparacion de urgencia en la fosa séptica 2.965,00 X
Actuaciones Estabilizacion de ladera y eliminacion de vertederos 20.001,30 X
Total 2012 69.190,64

Tabla 23. Actuaciones en equipamientos e infraestructuras de uso publico
*Parte correspondiente a 2012 de un presupuesto bianualizado. (FEDER) Fondo Europeo de
Desarrollo Regional (PCA) Fondos propios de la Comunidad Auténoma
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5. Objetivos 2013.

Durante el afio 2013 se seguird priorizando la busqueda de la eficiencia en la respuesta a
los ciudadanos que visitan el Espacio Protegido y a los que solicitan actuaciones dentro
del mismo o en sus inmediaciones. Del mismo modo, se continuard trabajando en el
mantenimiento de los Servicios e Infraestructuras mas basicos, principalmente los accesos
y los dedicados al desarrollo del Uso Publico en los nicleos de poblacién mas cercanos.

También se realizard4 un esfuerzo importante durante el afio 2013 en el mantenimiento y
mejora del certificado Q de Calidad Turistica , con el animo de conseguir que la visita a
este entorno sea una experiencia aun mas gratificante.

Se plantean diferentes acciones que contribuyan a una mejora de la percepcién de este
entorno como un espacio natural turistico en el que se utilizan criterios de sostenibilidad,
como los que son de aplicacién en la Carta Europea de Turismo Sostenible . En este
sentido, para el afio 2013 se pretende iniciar la Fase Il de la Carta Europea de Turismo
Sostenible, donde las protagonistas son las empresas turisticas del territorio. Ademas, se
continuara con el seguimiento e implantacion de las actuaciones del Plan de Accion de la
CETS.

Con el animo de mejorar la eficacia de la gestiébn de este espacio, el Parque Regional de
Sierra Espufia continuard el préximo afio con su colaboracion con EUROPARC-Espafia en
el desarrollo de diferentes herramientas que permitan, partiendo de un adecuado
seguimiento biolégico , evaluar la eficacia de las acciones de conservacion en el medio
natural. Del mismo modo, se pretende seguir mejorando los procedimientos de recogida y
tratamiento de datos para una sistematizacion y andlisis mas eficiente de la gestion llevada
a cabo anual e interanualmente en el Parque Regional, asi como una recopilacion de la
bibliografia cientifica existente acerca del territorio y sus valores.
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